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Hlutfall menntadra starfsmanna a
starfsstodovunum,
upplysingar um namsframbod og
stada sveitarfélaga mea tilliti til
menntunar starfsmanna

i Gardaba, Hafnarfirdi, Kopavogi og
Mosfellsba/Kjos

Unnid af Mats og inntkuteymis sveitarfélaga a htfudborgarsvaedinu.
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I Inngangur

A fundi samradshdéps framkvaemdastjora félagspjonustu & hoéfudborgarsveedinu, sem
starfar & vettvangi SSH, var pann 10. september 2014 fjallad um endurmenntun og
bjalfun starfsmanna sem starfa @ heimilum og vinnustédum fatlads folks i Hafnarfirdi,
Gardabae, K6pavogi og Mosfellsbee.

Eftirfarandi var békad i fundargerad:

Freedslunefnd er starfandi pvert d sveitarfélégin. Rett um hlutfall menntadra
starfsmanna d starfsstédvunum. [ Képavogi hefur verid gerd daetlun um fjélda
menntadra starfsmanna d starfsstédvunum. bar kemur fram ad stefnt sé ad
pvi ad 30% starfsmanna séu fagmenntadir.

Raett um naudsyn pess ad fyrir liggi upplysingar um ndmsframbod og einnig
hver stadan er i sveitarfélogunum hvad vardar menntun starfsmanna. Visad til
Mats og inntékuteymis. Fundarmenn lystu yfir dnaegju med stérf Mats- og
inntékuteymis hvad vardar freedslumadlin.

A fundi mats- og inntékuteymis skdmmu sidar var akvedid ad fyrsta skrefid i pessu
verkefni yrdi ad skilgreina fag- og starfsmenntun. Skodud var stefna stjornvalda vardandi
menntun, alyktanir hagsmunadila, verklag kjarasvids Sambands islenskra sveitarfélag vid
mat 4 menntun auk fraedilegrar umfjollunar um fagstéttir.

Markmid pessa verkefnis var ad greina menntun starfsmanna ut fra skilgreiningum sem
akvardadar voru i upphafi og setja nidur viomid um hvada menntun nytist i stérfum med
fotludu félki. Upplysinga var aflad fra forstédumonnum starfsstodva sem heyra undir
hlutadeigandi sveitarfélég. A nidurstddum eru svo byggdar tillégur ad vidmidum vid mat
a menntun og askilegu hlutfalli fagmenntadra starfsmanna i pessum stérfum.

[ peirri skyrslu sem hér fer & eftir er gerd grein fyrir helstu nidurstédum.

Mats- og inntékuteymi samradshdps framkveemdastjéra félagspjonustu a
hofudborgarsvaedinu skipa:

Hronn Hilmarsdadttir, proskapjalfi, fulltrdi Hafnarfjardar

Jéhanna Lilja Olafsdéttir, proskapjalfi, fulltrdi Képavogs

Sélveig Steinsson, proskapijalfi, fulltrdi Gardabaejar

Vibeke b. borbjornsdattir, proskapjalfi, fulltrdi Mosfellsbaejar/Kjés
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Il Stefna stjérnvalda

Log- og reglugerdir

Pjonusta vid fatlad félk byggir 4 I16gum um malefni fatlads folks nr. 59/1992 med sidari
breytingum auk tengdra reglugerda. Markmid laganna er ad tryggja fotludu folki
jafnrétti og sambeerileg lifskjor vid adra pjédfélagspegna og skapa pvi skilyrdi til pess
ad lifa edlilegu lifi. Vid framkvaemd peirra skal tekid mid af peim alpjodlegu
skuldbindingum sem islensk stjornvold hafa gengist undir, einkum samningi
Sameinudu pjédanna um réttindi fatlads folks.

[ 16gunum er litid fjallad um starfsmenn malaflokksins en pd er kvedid & um ad
sveitarfélogum sé skylt ad starfreekja teymi fagfolks med sérpekkingu & malefnum
fatlads folks til pess ad meta parfir pess heildstaett med tilliti til studnings. Pa er kvedid
a um ad Sheimilt sé ad rada i storf hja sveitarfélogum, p.m.t. byggdasamlogum, riki
eda einkaadilum sem unnin eru i pagu pjonustu vid fatlad félk, hvort sem pjonustan
er veitt & heimili fatlads einstaklings, 8 6drum heimilum eda stofnunum, pa sem hafa
hlotid refsiddma vegna brota 4 akvaedum XXII. kafla almennra hegningarlaga, nr.
19/1940, med sidari breytingum.

Reglugerd um pjonustu vid fatlad félk a heimil sinu nr. 1054/2010 kvedur & um ad sa
sem sem hefur mannaforrdd og ber faglega dbyrgd 4 daglegu starfi med fotludu folki
a heimilum pess skal hafa pekkingu og reynslu af starfi med fotludu félki og menntun
til slikra starfa ef mogulegt er. bjénustuadilar og rekstraradilar bera abyrgd a pvi ad
pjalfun starfsmanna sé avallt i samraemi vid parfir peirra sem njoéta studnings
samkvaemt reglugerdinni.

Framkvaemdadaaetlun i malefnum fatlads folks

Vid endurskodun laga um malefni fatlads fdlks vegna yfirfeerslu malaflokksins fra riki
til sveitarfélaga voru sett bradabirgdaakvaedi. | prettanda kafla peirra var kvedid & um
ad radherra skuli leggja fram & Alpingi tillogu til pingsalyktunar um
framkvaemdaaaetlun i malefnum fatlads félks. Skipadur var starfshépur til ad vinna
bessa azetlun og skiladi hann tilldgu sem sampykkt var & Alpingi i juni 2012. Azetlunin
tekur mid af samningi Sameinudu pjédanna um réttindi fatlads félks auk annarra
alpjédlegra mannréttindasattmala sem island er adili ad. Logd var dhersla & jafnrétti
og bann vid mismunun a grundvelli fétlunar. Vidurkennt er ad fotlun sé hugtak sem
pbrdast og breytist, ad fotlun verdi til i samspili einstaklinga sem eru med skerdingar,
umhverfis og vidhorfa sem hindri fulla og virka samfélagspatttoku. [ dzetluninni er sett
fram stefna stjérnvalda i malefnum fatlads fdlks, skyr forgangsrédun verkefna,
markviss adgerdadatlun og skilgreindir arangursmeaelikvardar.
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Kafli E fjallar um imynd og fraedslu en par alyktar alpingi ad auka purfi pekkingu og
medvitund almennings um malefni tengd fotlun og stodu fatlads félks i samfélaginu.
Fatlad folk verdi synilegt i samfélaginu, svo sem i menntastofnunum, fjolmidlum og a
vinnustédum. Jafnframt verdi fatlad félk gert medvitadra um rétt sinn svo ad pad geti
nytt hann. Skilningur verdi aukinn medal almennings og fatlads félks um réttindi
fatlads félks og um notendasamrad, aukna virkni og samfélagspatttoku pess. Fatlad
folk og samtok pess taki patt i dsetlanagerd um breytta imynd og freedslu.

Lidur E.3. i deetluninni fjallar um fraedslu til starfsfélks og kjorinna fulltria sveitarfélaga
pbar sem markmidid er ad auka pekkingu a mdalefnum fatlads félks og skilning a
margbreytileika samfélagsins. Gert er rad fyrir ad framkveemd verdi med peim heetti
ad samid verdi fraedsluefni fyrir kjorna fulltrda og starfsfolk félagspjénustu og
namskeid verdi haldin med skipulogdum heetti & Ollum pjonustusvaedum
félagspjonustu sveitarfélaga. Framkvaemdin er a abyrgd
Velferdarraduneytisins/réttindavaktar raduneytisins i samstarfi vid hagsmunasamtok
fatlads folks og samband islenskra sveitarfélaga

Lidir E. 4 og 5 fjalla um pekkingu og menntun heilbrigdisstarfsmanna par sem ahersla
er |16gd 4 ad auka purfi freedslu um malefni fatlads folks, medal annars um edli fatlana
og vidhorf gagnvart fotludu félki, um samskiptaleidir og ndlgun i pjénustu vié fatlad
félk og um heilsuvanda og heilsutengdar parfir. Menntun heilbrigdisstétta verdi
endurskodud ut fra natimavidhorfum og sidferdilegum vidmidum i malefnum fatlads
folks par sem tekid er mid af hugmyndafraedi um fétlun sem leggur dherslu 3
félagslegar adstzedur, sjalfstaett lif og mannréttindi. Komid verdi 4 kennslu um
heilsufarspaetti tengda fotlun i nami allra heilbrigdisstétta.
Velferdarraduneytid/réttindavakt raduneytisins og mennta- og
menningamalaraduneytid bera abyrgd a framkveemdinni i samstarfi vid embaetti
landlzaeknis og menntastofnanir.

Lidur E.6. fjallar um freedslu til vinnuveitenda a almennum og opinberum
vinnumarkadi par sem markmidid er ad atvinnurekendur séu vel medvitadir um stodu
og feerni fatlads félks. Ahersla verdi 16gd & stodu og faerni fatlads félks og mikilvaegi
bess ad avallt sé tekid tillit til hagsmuna fatlads félks pegar dkvardanir eru teknar i
fyrirtekjum, stofnunum og raduneytum. Framkvaemdin er a dabyrgd
Velferdarraduneytisins/réttindavaktar raduneytisins i samstarfi vid hagsmunasamtok
fatlads  félks, Vinnumadlastofnun og Samband islenskra  sveitarfélaga
(Velferdarrdaduneytid, 2014).

Stefnumoétun i pjénustu vid fotlud born og fullordna
Arid 2006 kynnti félagsmalaraduneytid stefnumétun i pjénustu vid fotlud born og
fullordna fra 2007 til 2016. bar var pad gert ad markmidi ad arid 2010 yréu a.m.k. 50%
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starfsmanna i malaflokknum med einhverskonar fagmenntun. Leidir ad markmidum
voru m.a. ad sja til pess ad Hi, KHi og adrar haskélastofnanir myndu anna eftirspurn
eftir nami i peim greinum sem ldta ad fotlunum, stydja vid starfsnam félagslida og
studningsfulltria og sja til pess ad ofaglaerdir starfsmenn hafi greidan adgang ad pvi
nami. Pa var 16gd dhersla @ ad peim sem hafa sérstaka menntun til tiltekinna starfa
gangi fyrir vid rddningar i storf & starfssvidi sinu. bannig séu t.d. proskapjalfum tryggd
storf par sem proskapjalfun fer fram sem og félagslidum og studningsfulltrdum med
starfstengda menntun tryggd storf par sem menntun peirra nytist
(Velferdarraduneytid, 2014).

Il Hagsmunasamtok

A stjérnarfundi Landssamtakanna Proskahjalp i mai 2014 var békad undir énnur mal
ahyggijur af stodu freedslu til starfsmanna sem starfa ad malefnum fatlads félks. Vakin var
athygli @ hlutverki réttindavaktar velferdarraduneytis vardandi ad gera tillogur ad slikri
fraedslu sbr. framkvaemdadaetlun i malefnum fatlads folks. Starfsmadur fraedslunefndar
Mats- og inntokuteymis upplysti stjérn samtakanna um ad bodid veeri upp a
metnadarfulla fraedslu fyrir starfsmenn sem starfa ad madlaflokknum hja Hafnarfirdi,
Gardabee, Kdpavogi og Mosfellsbee.

IV Fagstéttir og starfsmenntun

Hugtakid fagstétt er notad af morgum starfsstéttum, allt frd haskélamenntudu folki
til idnadarmanna, en fagstétt er hdpur folks med sérpekkingu sem byggd er a
fagmennsku og er vidurkennd i samfélaginu. pessir einstaklingar deila skodunum,
gildum og siBum sem eru vidvarandi og tengjast i gegnum sameiginlega
hugmyndafraedi sem peir vinna eftir. Menntun og kréfur geta verid mismunandi a milli
landa og heimsalfa. Fagstéttir hafa stjorn @ sinum malum og félk innan peirra hagnytir
sérfreedipekkingu sina til hagsbota fyrir allt samfélagid (Laursen o.fl., 2007; Hjort,
2005; Sergiovanni 2001).

Fagstéttir sem vinna med félki purfi ad huga ad geedum pjénustunnar sem paer
veita. baer purfa ad bera virdingu fyrir peim sem peer pjonusta, koma til méts vio parfir
og hlusta & 6skir. Fagstéttir eiga ad hafa forystu um ad veita naudsynlega pjonustu i
samfélaginu, nota pekkingu sina og menntun til ad koma med nyja vitneskju og leidir
til ad pjonusta félk. [ pessu samhengi hefur menntun og endurmenntun mikid vaegi
(Laursen o.fl., 2007).

Fagmennskan gerir krofur um igrundun sem felur i sér ad starfsmenn leita lausna
a vandamalum sem upp koma i starfi i |josi pekkingar sinnar. Fagstéttirnar gera tilkall
til einkaréttar a vinnu sem byggist 4 menntun peirra. Naudsynlegt er ad fagstétt hafi
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siareglur sem hun starfar eftir sem og hugsjonir. Fagmenn skuldbinda sig til
fagmennsku i samfélaginu og hafa ahrif & notendur sina eftir edli pjonustunnar
(Laursen o.fl., 2007; Grubb & Lazerson, 2004).

Med fjolgun nyrra starfstétta er talad um ,halfstéttir” (semiprofessions eda
paraprofessions) vegna pess ad menntun peirra er ekki jafn umfangsmikil og menntun
a haskdlastigi. Einkum er att vid kvennastéttir i umonnunargeiranum svo sem
sjukralida og félagslida. A sidustu arum hafa freedimenn leitast vid ad skilgreina
hugtakid fagstétt i vidara samhengi med hlidsjon af starfsadsteedum hverju sinni.
Margir hopar hafa haldid sig vid hefdbundnar adferdir vid fagpréun med aherslu a
formlega menntun, leyfisveitingar og félagasamtok (Sarason, 2005; Laursen o.fl.
2007).

V Namsframbod

Fraedslunefnd mats- og inntokuteymis hefur starfad fra yfirfeerslu malefna fatlads folks
til sveitarfélaganna 4rid 2011. i nefndinni sitja fulltrdar med sérpekkingu & mélefnum
fatlads folks fra hverju sveitarfélagi og saman mota peir freedsludsetiun fyrir
starfsmenn sem starfa i malaflokknum. Azetlanir liggja fyrir halft &r i senn. Leitad er
eftir tillogum ad freedslu fra forst6dumonnum starfsstodva malaflokksins sem gera
pbarfagreiningu medal sinna starfsmanna. Fastir lidir 4 hverju ari eru nylidanamskeid,
skyndihjalp og ndamskeid um naudung i starfi. Nylidanamskeidin eru fjogurra tima
namskeid par sem farid er i pa hugmyndafraedi sem pjonusta vid fatlad folk byggir 3,
sjukrapjalfi fer yfir vinnuadstaedur og stellingar vid umoénnun, stutt kynning 3
adferdum til ad mota hegdun, réttindamal starfsmanna eru kynnt og peim kennt ad
lesa launasedla, raett er um vidhorf til vinnu og vinnustadamenningu. Sendiherrar
samnings sameinudu pjédanna um réttindi fatlads félks kynna samninginn og raeda vid
batttakendur um pjénustuna og svara spurningum Ut fra sjénarhorni notenda. Ollum
nyjum starfsmoénnum ber ad sakja petta namskeid sem er haldid minnst tvisvar 3 ari.
Skyndihjalp grunnur og upprifjun er haldin eftir pérfum. Metnadarfull og fjolbreytt
fraedsla hefur verid i bodi pau ar sem nefndin hefur starfad par sem m.a. hefur verid
fjallad um naudung i starfi med fotludum, varnarvidbrogd, samskipti a vinnustad,
hugmyndafraedi i malefnum fatlads félks o.fl.

Fraedslusetrid Starfsmennt sinnir heildsteedri pjénustu & svidi starfstengdrar
simenntunar og mannaudseflingar fyrir opinberar stofnanir og starfsmenn peirra.
Starfsmennt byggir tilvist sina 4 kjarasamningum a milli eigenda setursins sem eru fyrir
hond vinnuveitanda, fjarmalaraduneytid og fyrir hénd launpega flest stéttarfélog
innan BSRB. Setrid er pvi pjénustuadili fraedslumala fyrir félagsmenn peirra fjolmorgu
adildarfélaga sem ad setrinu standa. bad metur porf fyrir fraedslu hja stofnunum og
starfshopum, kemur & starfstengdum namskeidum, studlar ad pvi ad raungera
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starfspréun a vinnustad og veitir stofnunum radgjof. Starfsemin felst i pvi ad bjéda
upp @ margvisleg ndmskeid sem styrkja persénulega heefni einstaklinga sem og getu
beirraistarfi. bessi namskeid byggja oft & sérstakri namsskra eda sérsnidnu
stofnanandmi sem litid er 8 sem sjalfsagdan hluta starfa. Fraedslunefnd mats- og
inntokuteymis hefur nytt sér radgjafa ad lani fra Starfsmennt sem halda pa namskeid
snidin ad starfsmonnum sem vinna i malefnum fatlads fdlks. Namskeidin eru
sveitarfélogunum ad kostnadarlausu séu peir sem pau seekja adilar ad SFR eda
starfsmannafélégum sveitarfélaganna. | gegnum starfsmennt geta starfsmenn sétt
starfstengda menntun eins og studningsfulltria- eda félagslidanam 34
framhaldsskdlastigi (Starfsmennt freedslusetur, 2014).

Nam a framhaldsskolastigi

Studningsfulltraar

Starfsnam fyrir studningsfulltrda héfst arid 1993 og er einkum hugsad fyrir starfsmenn
i pjénustu vid fatlada, aldrada eda sjuka. Namid er skipulagt sem 162 stunda grunnnam
og 84 stunda framhaldsnam. Markmidid med naminu er ad auka faerni og pekkingu
folks 4 adstaedum og porfum fatlads félks med pad fyrir augum ad auka lifsgaedi peirra.
Namid snertir fjolbreytta fleti salar-, félags- og uppeldisfraedi og er grunn- og
framhaldsndamid metid til eininga a framhaldsskdlastigi og medal annars inn i
félagslidabru. (Starfsmennt fraedslusetur, 2014).

Félagslidar

Nam fyrir félagslida er skipulagt sem fimm anna nam. Til ad koma til méts vid folk med
langa starfsreynslu hefur verid bodid upp @ nam a félagslidabru par sem raunfaerni og
starfsreynsla er metin til styttingar @ nami i samraemi vid reglur sem mennta- og
menningarmalaraduneytid setur. Nemendur velja a milli dherslu a starf med fotludum
eda 6ldrudum. Starf félagslida felst i ad efla félagslega virkni, 8 heilbrigdis,- félags- og
menntunarsvidi. Veita studning og umoénnun par sem parfir einstaklingsins eru hafdar
ad leidarljosi. Skjolsteedingar félagslida eru oftast einstaklingar eda hépar sem vegna
roskunar a proska, veikinda, 6ldrunar eda afalla purfa & studning og pjonustu ad halda
(Borgarholtsskoli, 2014).

Sjukralidar

Sjukralidandm hefur verid i bodi & framhaldsskdastigi & [slandi fra arinu 1965.
Medalndmstimi & sjukralidabraut er prju ar i skdla, p.e. sex annir, auk sextan vikna
launadrar starfspjalfunar. Sjukralidanam er i bodi vid Heilbrigdisskélann vid Armula og
fiolmarga adra fjolbrauta- og verkmenntaskdla vida um land. Namid er alls 120
einingar og skiptist i almennar bodklegar greinar, sérgreinar, verknam 3@
heilbrigdisstofnunum og starfspjalfun. Hluta af naminu er heegt ad stunda i fjarnami.
Nam a sjukralidabraut er lansheeft ad hluta hja Lanasjodi islenskra namsmanna.
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Sjukralidanam er vidurkennd starfsmenntun og hljéta nemendur I6ggildingu ad henni
lokinni skv. l6gum. Bodid hefur verid upp @ framhaldsnam fyrir pa sem lokid hafa
sjukralidanami og auk pess eru fjolbreytt endur- og simenntunarnamskeid i bodi, t.d.
hja Framvegis — midstdd um simenntun i Reykjavik sem Sjukralidafélagid rekur i
samstarfi vid Fjdlbrautaskélann vid Armula (Sjukralidafélag islands, 2014).

Nam a haskolastigi

broskapjdlfar

broskapjalfun er logverndad starf og starfar stéttin eftir 16gum um
heilbrigdisstarfsmenn nr. 34/2012 og reglugerd um menntun, réttindi og skyldur
broskapjalfa og skilyrdi til ad hljota starfsleyfi nr. 1120/2012. broskapjalfar starfa a
Ollum svidum samfélagsins med pad ad leidarljosi ad stydja og efla samfélagslega
pbatttoku fatlads folks og geeta hagsmuna peirra.  Mannréttindi  og
mannréttindabaratta er kjolfestan i storfum peirra sem og fjélbreytilegar leidir vid ad
stydja og efla fatlad folk.

Eins og segir i starfskenningu proskapjalfa er sérstada stéttarinnar annars vegar viotaek
og hagnyt pekking a svidi stefnumadtunar, skipulags og framkvaemdar heildraennar
bjénustu og hins vegar einstaklingsmidud pjonusta, 6had aldri og adstaedum. Engin
onnur fagstétt sérheefir sig i vinnu med fotludu folki.

Hugmyndafraedi proskapjalfunar er grundvollud i l6gum, reglugerd og sidareglum
proskapjalfa. HUn byggir m.a. a jafnrétti, virGingu fyrir sjalfsakvordunarrétti og
mannhelgi. Hver manneskja er einstok, allir eiga rétt til fullrar patttoku a eigin
forsendum i samfélaginu. Med petta ad leidarljési hafa proskapjalfar tekid patt i ad
mota pjonustu og rydja i burt hindrunum i samfélaginu i pvi skyni ad beeta lifsskilyrdi
og lifsgaedi folks. Med proskapjalfun er unnid a fraedilegan og skipulegan hatt i
samstarfi vid pjonustunotendur ad pvi, ad studla ad jakvaedum vidhorfum, efla faerni
og auka skilning & adsteedum foélks.

broskapjalfun byggir & breidum fraedilegum grunni sem grundvallast m.a. i uppeldis-,
félags, heilbrigdis-, salar- og sidfreedum. Starfsheettir proskapjalfa mida ad pvi ad
rannsaka og tileinka sér nyjustu stefnur og strauma med hagsmuni félks ad leidarljosi.
broskapjalfar midla af pekkingu sinni og eru radgefandi sérfraedingar i ad modta og
innleida nyjungar i pjénustu.

Réttindabaratta og réttindagaesla er stoér pattur i starfi proskapjalfa. Stéttin hefur fra
upphafi barist fyrir baettum kjérum fatlads félks og rutt brautina til jafnra teekifeera og
jafnréttis. Hlutverk petta er skilgreint i reglugerd og sidareglum proskapjalfa. [ stérfum
sinum koma proskapjalfar ad stefnumétun og ordraedu & opinberum vettvangi og
verda pannig mdétandi afl i proun jakvaedra vidhorfa til pjénustunotenda og starfa
sinna.
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broskapjalfafraedi er priggja ara fraedilegt og starfstengt 180 ects eininga grunnnam til
BA-gradu. Nemendur kynnast préun kenninga og hugmynda um fotlun og fa innsyn i
nyjar islenskar og erlendar rannséknir og &aherslur i busetu-, atvinnu-, skéla- og
fjolskyldumalum.

[ proskapjalfafraeedum er 16gd ahersla 4 kynningu & starfsvettvangi og starfskenningu
broskapjalfa. Logd er dhersla & utfaerslu pjonustu a vettvangi par sem byggt er a
mannréttindum og fullri patttoku fatlads folks i samfélaginu. Nemendur hafa taekifeeri
til ad velja sér dherslur i ndami sinu med fjolbreytilegum valaféngum er snerta daglegt
|if fatlads folks. | lokaverkefni hafa nemendur val um ad utfaera og dypka pekkingu sina
i naminu og bjalfa sig i fraedilegum vinnubrégdum.
[ ndminu er 16gd rik dhersla 4 gagnvirkt samstarf vid vettvang og ad einstdk namskeid
séu tengd vettvangi eins og kostur er. Ennfremur ad nemendur dypki pekkingu sina &
veentanlegum starfsvettvangi og kynnist starfi proskapjalfa og adstaedum fatlads
folks.

Namid er i bodi i stadnami og i fjarnami. [ fjarndmi maeta nemendur tvisvar til prisvar
a misseri i stadlotur. broskapjalfafraedi er kennd til BA-proéfs. Ad loknu BA-proéfi er haegt
ad halda afram i MA-nam og doktors nam i proskapjalfafreedum. BA-ndm tekur ad
jafnadi prju 4r og MA-ndm ad jafnadi tvo ar (Haskdli islands, 2014).

Adrar fag- og starfsstéttir

[ vinnu med fotludu félki geta ymsar haskélamenntadar fagstéttir nytt fagbekkingu
syna til hagsbéta fyrir notendur s.s. idjupjalfar, kennarar, salfreedingar,
félagsfraedingar, félagsradgjafar og hjukrunarfreedingar. bess ber p6 ad geta ad i ndmi
bessara stétta felst ekki sérhaefing i malefnum fatlads fdlks. b3 er i bodi framhaldsnam
a meistarastigi i fétlunarfreedum sem midar ad pvi ad nemendur 6dlist fraedilega og
hagnyta pekkingu & malefnum fatlads félks. betta felur medal annars i sér pekkingu a
sogulegri préun kenninga og hugmynda um fotlun og rannsoéknir a pvi svidi.

A vinnustédum og i fristundastarfi fatlads félks geta stéttir eins og félagsmala- og
tdmstundafraedingar og starfsmenn menntadir i idn-, list- og hénnunargreinum nyst
vel vid préun nyrra verkefna og afpreyingar.

Samkvamt upplysingum fra kjarasvidi sambands islenskra sveitarfélaga eru ekki til
formlega skilgreind viomid um pad hvada menntun nytist i storfum med fotludu folki
fyrir utan samninga vid akvednar fagstéttir eins og proskapjalfa. pa er greidd umbun
til peirra starfsmanna sem hafa farid i studningsfulltria- og félagslidanam. Vardandi
frekara mat & nami, hefur verid fjallad um pad i samstarfsnefnd sambandsins og
viokomandi stéttarfélags, par sem afstada er tekin til hvers tilviks fyrir sig. Litid er pa
til pess hvort menntunin nytist i starfi.
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VI Menntun starfsmanna i malaflokknum

[ téflunum hér ad nedan ma sja tveer myndir frd hverju sveitarfélagi. Annars vegar
hvernig menntun starfsmanna sem starfa i malefnum fatlads fdlks skiptist milli
stodugilda og hins vegar hve hatt hlutfall starfsmanna er med tiltekna menntun.
Hlutfall proskapjalfa og starfsmanna med adra haskélamenntun sem nytist i starfi er
svipad 4 milli sveitarfélaga eda 4 bilinu 22% til 26%. Hlutfall starfsmanna med
starfsmenntun sem tengist storfum med fotludu folki er a bilinu 16% til 18%.
Mosfellsbaer sker sig ar hvad petta vardar en pad skyrist af l6ngum starfsaldri
starfsmanna a Skalatuni sem hafa sétt sér starfsmenntun studningsfulltrda.

Menntun starfsmanna i Hafnarfirdi
Grunnskdélamenntun 16,0
Student
Studningsfullrai
Sjukralioi
Félagslioi
[onmenntun
Haskolanemi
Diploma

Haskdlamenntun sem EKKki er metin 1,7
Haskdlamenntun sem nytist { starfi
Proskapjalfi

Proskapjalfi med master /diplému

16,5

00 20 40 60 80 10,0 12,0 14,0 16,0 18,0

Menntun starfsmanna i Hafnarfiroi
Proskapjalfi med

Grunnskola- aster /diplému
menntun
16% Proskapijalfi
17%
Héskélamenntun
sem nytist {
starfi
8%
Héaskélamenntun
Studningsfullrai sem EkKi er
6% Sjukralioi metin
1% 15%
Dipléma
Félagslioi [dnmenntun »— Haskolanemi
9% 5% 9%

[ Hafnarfirdi eru 26% starfsmanna med haskélamenntun sem nytist i starfi & moti
16% sem hafa starfsmenntun sem tengist stérfum med fotludu folki.
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Menntun starfsmanna i Képavogi

Grunnskélamenntadir
Studentar
Studningsfulltraar
Sjukralioar
Félagslidar
[dnmenntadir
Haskoélanemi

Diplému grada

Héskdélamenntun ekki metin
Héaskélamenntun nytist i starfi

Proskapjalfi

Menntun starfsamanna i Képavogi

Proskapijalfi
12%

Haskola-
menntun nytist {
starfi
8%

Grunnskola-
menntadir
16%
Haskola-
menntun ekki

metin
12%

Diplému grada

Studnings- _/ 2%
fulltraar Haskoélanemi
Sjukralidar 9% 11%

Félagslidar [dnmenntadir

0,
2% 7% 6%

| Kdpavogi eru 22% starfsmanna med haskélamenntun sem nytist i starfi 8 moti 18%
sem hafa starfsmenntun sem tengist storfum med fotludu félki.
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Menntun starfsmanna i Mosfellsba

Grunnskdélamenntun

Student

Studningsfullrai

Sjukralioi

Félagslioi

[dnmenntun

Haskdlanemi

Dipléma

Haskdélamenntun sem Ekki er metin
Héskdlamenntun sem nytist { starfi
Proskapijalfi

Proskapjalfi med master /diplému

0 5 10 15 20 25 30 35 40

Menntun starfsmanna i Mosfellsba

Grunnskodla-
menntun

Sjukralioi
Idonmenntun
2%

Haskélanemi

sem EKkKi er
metin Hasko6lamenntu
3% sem nytist { Proskapjalfi med
starfi Proskapjalfi master /diplému
12% 12% 2%

[ Mosfellsbae eru 26% starfsmanna med haskélamenntun sem nytist i starfi 8 méti
63% sem hafa starfsmenntun sem tengist stérfum med fotludu folki.
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Menntun starfsmanna i Garoabae

Sjukralidar 0
Studningsfulltraar [ Il 1.6

[Onmenntun - 0,9
stadentar | o3
Félagslivar || G 235

Raskolanemi | 735

Haksolaprof ekki metid - 0,9
Haskoélamenntun sem nytist { starfi _ 6,1
proskapjalfar [ NN
Diplomugrada - 1,2

Menntun starfsmanna i Gardabae

Sjukralioar

Stuémnggfulltruar — 0% Diplomugrada
4% ~r
3%
[dnmenntun
2%
Proskapjalfar
/ 18%
Stadentar
26%
Haskoélamenntun
sem nytist { starfi
17%
Félagslidoar
7% Haksdlaprof ekki
metio
3%

| Gardabae eru 35% starfsmanna med haskélamenntun sem nytist i starfi 8 méti 11%
sem hafa starfsmenntun sem tengist storfum med fotludu félki.
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VII Nidurstodur og umraedur

Til pess ad fatlad fdlk njéti geedapjonustu parf starfsemin ad byggja a peim
grunngildum sem felast i 16gum um malefni fatlads fdélks; virdingu, jafnrétti,
valdeflingu og sjalfstaedi. bessi gildi grundvallast 8 hugmyndafraedinni um sjalfstaett lif
sem samningur sameinudu pjédanna um réttindi fatlads folks byggir . Edli pessarar
pbjonustu er pannig ad notendur hennar purfa ad nyta sér studning starfsmanna vid
ymsar athafnir daglegs lifs og pannig hleypa oft dkunnugu félki mjog nalaegt sér og inn
i sitt einkalif. Vidhorf starfsmanna hefur mikil ahrif & pad hvernig studningurinn er
veittur og par af leidandi 4 hag og lidan notenda.

Sé horft til tolfraedilega nidurstadna um fjolda fagmenntadra starfsmanna i storfum
innan malaflokksins ma sja ad peir eru i miklum minnihluta og pa adallega i
stjérnunarstorfum par sem peir styra og leida faglegt starf. Pad er pvi ljést ad
bjénustan er ad miklu leyti veitt af 6fagleerdu folki. bess vegna er su starfstengda
fraedsla sem fraedslunefnd sveitarfélaganna stendur fyrir naudsynleg. Med henni er
leitast vid ad undirbua starfsmenn undir storf sin med fotludu folki sem og ad styrkja
ba i starfi. Medal annars & sér stad mikilveeg kynning @ hugmyndafraedinni, [6gum,
reglugerdum og sattmala Sb par sem reynt er ad maéta vidhorf starfsmanna til fatlads
folks pannig ad pad einkennist af virdingu fyrir einstaklingnum og réttindum hans.
Kenndar eru sérhaefdar leidir til ad veita studning og |16gd ahersla 4 lausnarmidada syn
a askoranir sem geta komid upp i starfi. Med pvi ad standa fyrir fraedslu af pessu tagi
eru sveitarfélogin ad byggja upp haefari starfsmannahdpa og veita fotludu folki betri
pbjonustu.

Reglugerd um pjénustu vid fatlad folk a8 heimilum sinum kvedur 8 um ad peir sem bera
abyrgd 4 og styra Urraedum sem pjonusta fatlad folk & heimili sinu skuli hafa til pess
bekkingu og reynslu auk menntunnar sé pad mogulegt. Par sem um er ad reda pa
adila sem bera faglega dbyrgd a starfseminni hlytur pad ad teljast mjog mikilveegt ad
viokomandi hafi sérhaefda pekkingu a malefnum fatlads félks, séu vel ad sér i
hugmyndafraedinni, pekki réttindi folks og geti métad vidhorf undirmanna sinna til
starfsins og notendanna. b3 parf ad finna leidir til ad valdefla notendur og veita peim
studning sem gerir peim kleift ad nyta sjalfstaedi sitt pratt fyrir skerdingar ad einhverju
tagi. Geedi pjonustunnar radast af skipulagi hennar, styringu og framkveemd.

Sé framkvaemdardaetlun Alpingis i malaflokknum rynd ma sja ad vilji er til pess ad
fre6a almenning um malefni fatlads félks og studla ad vidhorfabreytingu. Lidir
aatlunarinnar vardandi freedslu varda adallega hopa sem standa fotludu folki fjeer en
starfsmenn naerpjénustu sveitarfélaganna. Ef til vill er pad farid ad pykja svo sjalfsagt
ad starfsmenn sem sinni storfum med fotludu folki hljoti til pess freedslu ad éparft pyki
ad kveda a um slikt i framkveemdarazetlun. bd er ljost ad eftir yfirfeerslu hafa i pad

14


http://ssh.is/matsteymi

AV - |
?'A‘s Mats- og inntékuteymi SSH

SKJALASAFN

minnsta ein hagsmunasamtok falads folks, broskahjalp lyst yfir ahyggjum af pekkingu
beirra starfsmanna sem starfa ad malaflokknum og slikar ahyggjur ber ad taka
alvarlega.

Starfstengt nam eins og studningsfulltria- og félagslidanam verdur ad teljast jakvaett
fyrir geedi peirrar pjénustu sem verid er ad veita fotludu folki. [ sliku nami er markvisst
stefnt ad pvi ad byggja upp haefan starfsmann med talsverda pekkingu a pvi ad veita
naerpjonustu og studning af pvi tagi sem um raedir i malaflokki fatlads folks undir stjérn
fagmenntads yfirmanns. | ndminu gefst starfsmanninum taekifzeri til ad dypka sig &
akvednu svidi og velja sér svo starf sem sem samraemist dhugasvidi hans. Starfsmenn
sem hafa lagt 4 sig nam af pessu tagi hljéta launahakkun og eru liklegri en adrir
6faglaerdir starfsmenn til ad stoppa lengur i starfi.

Pad er mikilvaegt ad gera greinarmun a stétt med starfsmenntun a framhaldsskélastigi
og stétt med fagmenntun a haskdlastigi. Eitt megin einkenni fagstéttar er sameiginleg
hugmyndafraedi og syn & storf stéttarinnar auk sérheaefingar i peim stérfum sem stéttin
hefur tilkall til. broskapjalfar eru eina fagstéttin sem sérstaklega hefur menntad sig til
bess ad starfa med fotludu folki og hafa vidteeka og hagnyta pekkingu & svidi
stefnumadtunar, skipulags og framkvaemdar heildraennar pjénustu og hins vegar
einstaklingsmidada pjénustu, 6had aldri og adstaeedum folks.

Kjarasvid Sambands islenskra sveitarfélaga hefur ekki skilgreint hvada menntun pad er
sem nytist i storfum med fotludu folki annad en med samningum vid t.d.
broskapjalfafélagid og samninga vid starfsmannfélég sveitarfélaganna um haekkun
vegna félagslida- og studningsfulltrianams. bad er pvi mat i hverju tilviki fyrir sig hvada
menntun nytist i starfi. Pegar einstaklingur med haskdlapréf er rddinn i starf med
fotludu folki parf i fyrsta lagi ad taka afstodu til pess hvort menntun hans nytist i starfi
eda ekki. | 6dru lagi parf ad taka afstddu til pess hvort viskomandi skuli radinn inn i
faglega st6du a samningi vid sitt fagfélag eda i almenna stodu @ samningi vid
starfsmannafélag baejarins med auka persénualagsprésentu vegna menntunar sem
nytist eda nytist ekki i starfi. [ flestum tilvikum pegar starfsmenn eru radnir 4 samning
vid starfsmannafélog baejanna er adeins launad fyrir studentspréf par sem ad
starfslysingar og auglysingar gera ekki krofu um adra menntun hja almennum
starfsmonnum. begar mat petta fer fram parf ad horfa til pess hvert markmid peirrar
pbjonustu er sem verid er ad veita og hvernig menntun vidkomandi muni nytast vid ad
uppfylla markmidid. pad er sérstaklega mikilvaegt pegar rada skal i st6du fagmanns ad
skilgreina vel hvernig starfsmann sveitarfélagio vill fa og hvada eiginleika og pekkingu
hann skuli hafa til ad bera.
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Undafarin ar hefur umraedan um aeskilegt hlutfall fagmenntadra starfsmanna i
malaflokknum komid upp reglulega. | stefnumétun paverandi félagamalaraduneytis i
malefnum fatlads foélks fra arinu 2006 var sett fram tillaga ad pvi ad 50% allra
starfsmanna malaflokksins vaeru fagmenntadir arid 2010 og hafa einhverjir eflaust
bundid vonir vid ad pessi tillaga yrdi ad veruleika en svo virdist sem adgerdadaetlun
sem fylgdi med stefnumdtuninni hafi ekki komist i framkvaemd. Velferdarsvid
Kopavogs hefur sett i gang aaetlun sem midar ad pvi 30% starfsmanna & hverri
starfsstod séu med fagmenntun a haskdlastigi sem nytist i starfi. Hafi almennir
starfsmenn lokid félagslida- eda studningsfulltrdanami sé pad kostur en pad er ekki
innan pessa hlutfalls.

Mats- og inntdkuteymi telur ad aeskilegt hlutfall fagmenntadra starfsmanna i storfum
med fotludu folki sé i kringum 40% pa er att vid fagmenntun a haskodlastigi sem midar
ad storfum med fotludu folki.
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